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本报记者 王鑫 报道!声称免费为顾客服务!实际却是为了夸大皮肤问题借题发挥推销产品"""

美容院设连环套 !免费体验"水分多
现今!部分在商场#超市里发放宣

传品招揽顾客的美容机构! 声称能够

免费为消费者做皮肤护理并测试皮肤

铅汞含量! 其中一些却是在借机推销

产品并诱使顾客接受收费型美容项

目$工商部门人士表示!这类活动往往

存在虚假宣传成分!顾客要提高警惕!

避免上当$

%小姐!打扰你一下!千万别误会!

我不是推销的!我们店在搞活动!想邀

请你参加$ &两个月前的一天上午!张

女士刚走进一家商场! 就被一名中年

妇女拦住' 看到她没有停下脚步的意

思!这名中年妇女依旧锲而不舍!并抛

出一系列的%优惠措施&(%现在是开业

酬宾! 我们美容院会免费给你进行皮

肤护理并测试皮肤里的铅汞含量'&看

到张女士有些动摇后! 这名中年妇女

马上又说(%我们这都是专业美容师为

您服务!放心!品质肯定没问题' &

于是张女士跟随这名女士来到这

家美容院!面积有三四十平方米左右!

里面分六七个房间! 房间里都摆放着

不同数量的美容床' 走进其中一个房

间! 看到一个床前还站着
#

个被临时

拉来的顾客' 美容师在张女士面部涂

上一种名为铅汞测试膏的东西' 这是

一种类似于面霜的膏状体! 有清淡的

香味'涂完后!美容师拿出一个直径约

"

厘米的金属圆柱体! 一端连接上一

台仪器!用另一端按摩她的额头处'约

$

分钟后! 张女士额头的皮肤变成了

深灰色' %这说明你脸部含铅量超标

了!颜色越深超的越严重'&美容师说'

同时这位美容师介绍! 可以进行排铅

汞的治疗!现在是优惠期!只要
"%%

元

就能保持一年的好皮肤' 张女士表示

不愿进行这项治疗时! 旁边的几个美

容师便一起过来游说! 同时也不给

张女士洗脸'无奈之下!张女士只好

花
"%%

元办了一张美容年卡! 美容

师告诉她每周来做一次皮肤护理'

张女士没想到的是! 办卡之后

每次去就只有一些手法不熟练的实

习生为她服务! 并且护肤用到的毛

巾#床单都不是一次性的!也不给更

换!有的床单上已有大片的污渍'护

肤产品不但没有效果! 皮肤还有了

过敏反应'张女士跟负责人投诉!也

没结果' 张女士觉得很气愤!%美容

院并没有实现承诺! 办卡前说为我

保持一年的好皮肤! 办卡之后就不

理我了!这太过分了' &

为美容院揽客已有几年经验

的刘女士向记者透露了一些惯

用招数 ' %首先选人一定要挑
&%

多岁的 !最好不是学生 ' &她说 !

衣着特别时髦的女性她们也很少

%招惹 &!因为她们不信赖这种小美

容院 ' %看完穿着看皮肤 !我们一般

会挑要么皮肤特别好的要么特别

差的 ' &因为皮肤好的做过美容会

更好 !比较有说服力 !而皮肤差的

人一般都有强烈的改善皮肤的需

求 ' 据介绍 !在揽客时!这些人一般

不说给顾客做皮肤测试! 而是先问对

方是不是经常使用电脑# 手机等!%这

样显得比较专业! 也不容易被别人拒

绝' &在把客人接到店内的途中!她们

会边聊天边了解顾客的工作# 年龄以

及平时使用的护肤品'%我们把这些告

诉美容师!她们心里就有数了' &

专业人士表示! 美容院所做的面

部铅汞含量测试大部分都是虚假的'

%人体面部的铅汞含量不可能通过涂

抹测试膏两三分钟就能测出来'&同时

提醒消费者!在面对这些美容院的推销

时!要首先看美容师是否有正规的国家

专业认证等级资格!其次看其是否为顾

客建立个人档案!因为正规机构都会有

顾客个人档案'

北市区工商分局
$'"

投诉中心工

作人员告诉记者!他们也接到很多关于

类似问题的投诉!多发于商场#超市内

设的美容#美体机购' 工作人员同时提

醒顾客!选择这些美容院时要观察有没

有营业执照#卫生许可证等' 消费时要

提高警惕!不要因为贪图便宜!盲目相

信美容院人员的承诺'

河北省第六人民医院
治疗精神疾病!心理障碍

开展精神病司法鉴定业务
电话!
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商城南巷南侧曾经有一

排破旧门脸 " 属于无手续违

法建设 " 在市拆违第二战役

指挥部的统一安排下被拆除 "

同时对道路进行了整修 # 然

而 " 不久个别人便又私自进

行了恢复 #

!!

月
"

日 " 执法

局指挥中心接到群众举报电

话后 " 立即对其下达了 $限

期拆除通知书 %" 但违法建设

者拒不自拆&

!!

月
#

日下午 " 综合执

法局会同新市区建设局 ' 新

市区局规划监察所将商城南

巷南侧
"$

平方米违法建设拆

除" 得到周边居民的好评#

潘强 赵国栋 摄

日前 " 火车站

附 近 某 商 业 门 脸

前 " 摆 出 了 两 块

( 喊 冤 ) 的 牌 子 "

着实引人注目 & 乍

一看以为哪位妇女

蒙受不白之冤 " 要

求别人还清白 " 走

近细看才发现竟是

一款清洁产品的促

销广告 * 路人对此

颇有看法 " 认为这

样的创意难免有胡

乱 引 用 词 语 之 嫌 "

把 +清白 ) 二字糟

蹋了 &

陆平 摄


